
Ders Bilgi Formu
Ders Adı Kodu Yerel Kredi AKTS Ders

(saat/hafta)
Uygulama
(saat/hafta)

Laboratuar
(saat/hafta)

Etkili İletişim ING1181 3 4 3 0 0

Önkoşullar Yok

Yarıyıl Güz

Dersin Dili Türkçe
Dersin Seviyesi Lisans Seviyesi
Ders Kategorisi Genel Kültür Dersleri
Dersin Veriliş Şekli Yüz yüze

Dersi Sunan Akademik Birim Yabancı Diller Eğitimi Bölümü
Dersin Koordinatörü Bülent Arif Güleç
Dersi Veren(ler) Bülent Arif Güleç
Asistan(lar)ı

Dersin Amacı İletişim becerilerinin kişiler arası ilişkide önemini açıklamak ve kişiler arası ilişkilere
farklı bir açıdan bakmak.

Dersin İçeriği Kişilerarası iletişimin tanımı; iletişim modeli, iletişim unsurları ve özellikleri, etkili
dinleme ve geri bildirim, kişilerarası iletişimi engelleyen etkenler (kaynak, kanal,
alıcı, vb.), iletişimi kolaylaştıran etkenler, duyguların iletişimde rolü ve kullanılması,
iletişimde çatışma ve önlenmesi, öğrenci, öğretmen, veli iletişiminde dikkat
edilmesi gereken önemli hususlar, iletişim uygulamaları.

Opsiyonel Program
Bileşenleri

Yok

Ders Öğrenim Çıktıları
1 İletişim kavramlarını tanır.
2 İletişimde çatışmayla başa çıkma stratejilerini uygular.
3 Eğitim kurumlarında iletişimin neden önemli olduğunu kavrar.
4 Öğrenci öğretmen arasında etkili iletişim kurmanın önemini farkeder.
5 Etkili iletişim becerileri geliştirir.

Haftalık Konular ve İlgili Ön Hazırlık Çalışmaları
Hafta Konular Ön Hazırlık

1 Ders Tanıtımı
2 İletişime Giriş : Temel Kavramlar ve Süreçler Ders kitabı ilgili ünite
3 İletişim Becerilerine Genel Bakış Ders kitabı ilgili ünite
4 Kişilerarası İlişkilerinin Başlangıcı ve Gelişimi Ders kitabı ilgili ünite
5 Kişilerarası İlişkiler ve İletişimde Dinleme Ders kitabı ilgili ünite
6 Kişilerarası İlişkiler ve İletişimde Empati Ders kitabı ilgili ünite
7 Arasınav
8 Midterm 1 Ders kitabı ilgili ünite
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9 Kişilerarası İletişimde Çatışma ve Çatışma Çözme Ders kitabı ilgili ünite
10 Aile İçi İlişkiler ve İletişim Ders kitabı ilgili ünite
11 Okulda Kişilerarası ilişkiler ve İletişim Ders kitabı ilgili ünite
12 Öğretmenlik Mesleğinde İletişimin Önemi Internetten sunumlar, videolar
13 Öğretmen Öğrenci İletişiminde Olası sorunlar ve Çözümler Internetten sunumlar, videolar
14 Eğitim Kurumlarında Örgütsel İletişim Ders Notu
15 Final Internetten sunumlar, videolar,

Değerlendirme Sistemi
Etkinlikler Sayı Katkı Payı
Devam/Katılım 16 15
Laboratuar
Uygulama
Arazi Çalışması
Derse Özgü Staj
Küçük Sınavlar/Stüdyo Kritiği
Ödev
Sunum/Jüri 1 15
Projeler
Seminer/Workshop
Ara Sınavlar 1 30
Final 1 40

Dönem İçi Çalışmaların Başarı Notuna Katkısı 60
Final Sınavının Başarı Notuna Katkısı 40

TOPLAM 100

AKTS İşyükü Tablosu
Etkinlikler Sayı Süresi (Saat) Toplam İşyükü
Ders Saati 16 3 48
Laboratuar
Uygulama
Arazi Çalışması
Sınıf Dışı Ders Çalışması
Derse Özgü Staj
Ödev 2 10 20
Küçük Sınavlar/Stüdyo Kritiği 0
Projeler 1 20 20
Sunum / Seminer 0
Ara Sınavlar (Sınav Süresi + Sınav Hazırlık Süresi) 1 10 10
Final (Sınav Süresi + Sınav Hazırlık Süresi) 1 15 15
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Toplam İşyükü 113
Toplam İşyükü / 30(s) 3.77

AKTS Kredisi 4

Diğer Notlar Yok
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