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Egitim Orgiitlerinde Catigsma Yonetimi EGT6204 3 7.5 3 0
Onkosullar Yok

Yariyil Guz, Bahar

Dersin Dili Tirkce

Dersin Seviyesi

Doktora Seviyesi

Ders Kategorisi

Uzmanlik/Alan Dersleri

Dersin Verilis Sekli

Yuz yuze

Dersi Sunan Akademik Birim

Egitim Bilimleri B6IGmU

Dersin Koordinatori

Aydin Balyer

Dersi Veren(ler)

Erkan TABANCALI

Asistan(lar)i

irem Demir Arici, Zehra YALCIN

Dersin Amaci Bu dersin amaci, egitim érgutlerinde ¢atismanin dodasini, kaynaklarini ve
sonugclarini anlamak; farkl catisma ydnetimi kuramlarini ve stratejilerini analiz
ederek, liderlik baglaminda etkili catisma ¢6zim yaklagimlar geligtirmektir.

Dersin igerigi Ders, bireysel, grupsal ve 6rgltsel diizeyde ¢atisma tirleri, gatisma nedenleri,

¢6zUm yollari, arabuluculuk ve uzlastirma teknikleri, glic dinamikleri, iletisim
slrecleri ve kiltirel etmenler gibi temalan kapsamaktadir.

Opsiyonel Program
Bilesenleri

Yok

Ders Ogrenim Ciktilari

Ogrenciler, egitim érgitlerinde catisma siireglerini ve dinamiklerini aciklar.

Ogrenciler, catisma kuramlarini analiz eder ve egitim baglaminda uygular.

Ogrenciler, gatigma ¢6ziim stillerini degerlendirerek etkili stratejiler geligtirir.

Ogrenciler, iletisim, empati ve arabuluculuk becerilerini gatisma ¢éziimiinde kullanir.

aldh|lOIND| =

Ogrenciler, catismanin déniisiim ve drgiitsel gelisim araci olarak kullanimini degerlendirir.

Haftalik Konular ve ilgili On Hazirhk Calismalari

Hafta [Konular

On Hazirlik

1 Ders tanitimi ve gatisma kavramina giris

Okumalar ve derse hazirlik

Egitim érgutlerinde ¢atismanin dogasi ve tirleri

Okumalar ve derse hazirlk

Catismanin nedenleri: bireysel, yapisal ve kiiltiirel etkenler

Okumalar ve derse hazirhk

Klasik ve ¢cagdas catisma kuramlari

Okumalar ve derse hazirhk

Gatisma ¢ozim stilleri ve yonetsel yaklagimlar

Okumalar ve derse hazirhk

Etkili iletisim ve empati odakh ¢dzim

Okumalar ve derse hazirhk

Arabuluculuk, uzlastirma ve miizakere teknikleri

Okumalar ve derse hazirhk
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Midterm 1 / Practice or Review

Okumalar ve derse hazirlk
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Laboratuar




9 Glg, iktidar ve otorite iligkileri

Okumalar ve derse hazirlik

10  |Orgiit kiiltiirii ve gatisma

Okumalar ve derse hazirlik

11 |Ogretmen, yonetici ve égrenci iligkilerinde gatisma

Okumalar ve derse hazirlik

12 |Gatismanin yapici kullanimi ve érgitsel 6grenme

Okumalar ve derse hazirlk

13 | Egitimde kriz yonetimi ve ¢atisma

Okumalar ve derse hazirlk

14 [Vaka analizleri ve uygulamali ¢6zim Onerileri

Okumalar ve derse hazirlk

15 Final

Okumalar ve derse hazirhk

16

Okumalar ve derse hazirhk

Degerlendirme Sistemi

Etkinlikler Sayi Katki Payi
Devam/Katihm
Laboratuar
Uygulama
Arazi Calismasi
Derse Ozgii Staj
Kiguk Sinavlar/Studyo Kritigi
Odev 1 30
Sunum/Jiri 1 30
Projeler
Seminer/Workshop
Ara Sinavlar
Final 1 40
Dénem ici Calismalarin Basari Notuna Katkisi 60
Final Sinavinin Basari Notuna Katkisi 40
TOPLAM 100

AKTS isyiikii Tablosu

Etkinlikler

Say!I

Siresi (Saat)

Toplam isyiikii

Ders Saati

14

3

42

Laboratuar

Uygulama

Arazi Galismasi

Sinif Digi Ders Galismasi

16

80

Derse Ozgii Staj

Odev

Kiglk Sinavlar/Stidyo Kritigi

Projeler

Sunum / Seminer

15

60

Ara Sinavlar (Sinav Slresi + Sinav Hazirlik Stresi) 1

19
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Final (Sinav Siresi + Sinav Hazirlik Siresi) 1 18 18
Toplam isyiikii 219
Toplam isyiikii / 30(s) 7.30

AKTS Kredisi 7.5

Diger Notlar Yok
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