Ders Bilgi Formu

Ders Adi Yerel Kredi AKTS Ders Uygulama Laboratuar

(saat/hafta) (saat/hafta) (saat/hafta)

Pazarlama Arastirmasi Teknikleri ISL5304 3 7.5 3 0 0
Onkosullar Yok

Yariyil Bahar

Dersin Dili ingilizce, Tiirkge

Dersin Seviyesi Yiksek Lisans Seviyesi

Ders Kategorisi Uzmanlik/Alan Dersleri

Dersin Verilis Sekli Yuz yuze

Dersi Sunan Akademik Birim |isletme Bélimi

Dersin Koordinatori ibrahim Kircova

Dersi Veren(ler) ibrahim Kirgova

Asistan(lar)i

Dersin Amaci Pazarlama alaninda sUrdUrtlmekte olan arastirma teknik ve yontemleri ile ilgili
gereKli bilgilerin verilmesi ve pazarlama arastirmasi alanindaki bilgi eksikliklerinin
giderilmesi

Dersin Igerigi Temel Kavramlar/Pazarlama Kararlari/Risk ve Belirsizlik Halinde Karar Alma/Bayes

Analizleri/Hipotez Testleri/Ornekleme/ Pazarlama Arastirma Siireci/Korelasyon
Analizi/Cok Boyutlu Olgekleme/Ayirma/ Kiimeleme ve Faktdr Analizleri

Opsiyonel Program Yok
Bilesenleri

Ders Ogrenim Ciktilari

Pazarlamada problem tanimlamasi kesfedilir.

Pazarlama arastirmasi sireci incelenir.

Nitel arastirma y6ntemleri arastinhr.

Nicel arastirma ydntemleri uygulanir.

aldh|lOIND| =

Ogrenci, pazarlama aragtirmasi bulgularini yorumlama ve bunlari uygulanabilir pazarlama kararlarina
donistirme becerisi kazanir.

Haftalik Konular ve ilgili On Hazirhk Calismalari

Hafta |Konular On Hazirhk
1 Pazarlama Bilgi Sistemi Hair - Bush - Ortinau 1-23
2 Pazarlama Arastirmasi Sistemi,Pazarlama Arastirmasinin Yapilis Hair - Bush - Ortinau 26-40
Nedenleri
Pazarlama Arastirmasinin Asamalari Hair - Bush - Ortinau 40-52
Pazarlama Probleminin ve Arastirma Amaglarinin Hair - Bush - Ortinau 56-89

Belirlenmesi,Arastirma Planinin Geligtiriimesi

5 Veri Kaynaklarinin Belirlenmesi,Birincil ve ikincil Veri Kaynaklari,On-|Hair - Bush - Ortinau 94-120
line Veri Kaynaklari
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Muisteri iligkileri Yénetimi ve Veri Madenciligi Hair - Bush - Ortinau 124-138

Ornekleme Plani ve Ornekleme Siireci, Tesadiifi ve Tesadiifi Hair - Bush - Ortinau 330-350
Olmayan Ornekleme Yéntemleri

8 Midterm 1 / Practice or Review Ders kitaplari ve guincel

uygulamadan 6rnekler

9 |Ornekleme Hatalar, Tesadiifi Ornekleme Yéntemlerinde Ornek Hair - Bush - Ortinau 350-372
Buydkliginin Saptanmasi

10 [Veri Toplama Ydéntemleri ve Arastirma Kaynaklar,Gézlem Hair - Bush - Ortinau 208-244
Metodu,Odak Grup Gérlismeleri

11 Anket Yontemi,Anket Formunda Bulunmasi Gereken Hair - Bush - Ortinau 252-284
Ozellikler,Anket Uygulama Yéntemleri

12 [Deney Yéntemi Hair - Bush - Ortinau 288-326

13 [Arastirma Araclar,Soru Formlari,Agik ve Kapali U¢lu Sorular ve Hair - Bush - Ortinau 374-408
Cesitleri,Pazarlama Arastirmasinda Kullanilan Mekanik Araclar

14 |Elde Edilen Verilerin islenmesinde Kullanilan Teknikler,Regresyon |Hair - Bush - Ortinau 526-608
Analizi,Ayirma Analizi,Faktér Analizi,Kimeleme Analizi,GCok Boyutlu
Olgekleme,Pazarlama Aragtirmasinda Kullanilan Modeller

15 |Final Hair - Bush - Ortinau 178-208

16 [Final Ders kitaplar ve guncel
uygulamadan érnekler

Degerlendirme Sistemi

Etkinlikler Sayi Katki Payi

Devam/Katilim

Laboratuar

Uygulama

Arazi Calismasi

Derse Ozgii Staj

Kigik Sinavlar/Studyo Kritigi

Odev 1 30

Sunum/Jri

Projeler

Seminer/Workshop

Ara Sinavlar 1 30
Final 1 40
Dénem ici Calismalarin Basari Notuna Katkisi 60

Final Sinavinin Basari Notuna Katkisi 40

TOPLAM 100

AKTS isyiikii Tablosu

Etkinlikler Sayi Siiresi (Saat) |Toplam isyiikii

Ders Saati 14 3 42
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Laboratuar
Uygulama
Arazi Galismasi
Sinif Digi Ders Galismasi 14 5 70
Derse Ozgii Staj
Odev 1 50 50
Kiglk Sinavlar/Stidyo Kritigi
Projeler 1 40 40
Sunum / Seminer
Ara Sinavlar (Sinav Siresi + Sinav Hazirlik Stresi) 1 10 10
Final (Sinav Siresi + Sinav Hazirlik Siresi) 1 10 10
Toplam isyiikii 222
Toplam isyiikii / 30(s) 7.40
AKTS Kredisi 7.5

Diger Notlar Yok
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