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Dersi Sunan Akademik Birim

Kimya Boélimi

Dersin Koordinatori

Gizin ALPDOGAN

Dersi Veren(ler)

Asistan(lar)i

Dersin Amaci Ogrenciye is hayatinda kalite giivencesi ve standardlari ile ilgili yeteneklerin
kazandiriimasi amaclanmaktadir.
Dersin Igerigi Kalite kavrami, ilkeleri tanimi; standard ve standardizasyonun faydalari, ¢esitleri;

Turkiyedeki standardizasyon; metroloji ve kalibrasyon; Belgelendirme ve
Akreditasyon; Kaliteyi kontrol eden faktérler, 6zellikleri; isletme fonksiyonlari ve
hedeflerle ilgili 6rnekler; is saghg ve glivenligi standardlari, gida
glvenligi,standardlari ve diger kalite yénetim sistemi standardlari; Kalite
Cemberleri; Stratejik yémtem ve kaizen (sirekli gelisme); yonetime katilma, slireg
yonetim sistemi,kaynak yonetim sistemi ve iyilestirme ¢evriminin temel adimlari;
EFQM, mikemmellik modeli kalitedeki diger kontrol sistemleri, kalitesizlik riskleri,
maliyetleri; Deming ilkesi ve agiklamalari; ISO 9000, 9001, 2000, 19011
standardlar; Puko Déngls0; Beyin firtinasi teknigi; coklu oylama teknigi ve
aciklamalari.

Opsiyonel Program
Bilesenleri

Yok

Ders Ogrenim Ciktilan

1 Kalite yonetim sisteminin alt yapisini olusturmak.

Kalite standartlarini uygulamak.

Standardizasyon ile ilgili islemleri yUritebilmek.

istatistiksel kalite kontrol yéntemlerini uygulamak.

Uluslararasi standartlari tanimak.

OO ||| N

Kalite gcemberini uygulamak.

Haftalik Konular ve ilgili On Hazirhk Calismalari

Hafta [Konular

On Hazirlk
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Konu Anlatimi: Standard ve standardizasyon, standizasyonun
tarinsel gelisimi, standardizasyonun sagladig faydalar Sinif-igi
Uygulama (5 dk.): Konu ile ilgili 6rnekleme yaptiriimasi Sinif-igi
Tartisma (5 dk.): Standart ve standardizasyon kavraminin Kimya
icinde ve diger disiplinlerde kullanim alaniyla ilgili tartismanin
yapiimasi

1. N. Kolik, I.K. Dilsiz. Kalite
Glvencesi ve Standartlari. 2003.
(Sayfa 1-8) 2. I. Usanmaz. Kalite
Glvence ve Standartlari. 2020.
(Sayfa 8-11)

Konu Anlatimi: Standart cesitleri, Tirkiye’de standardizasyon ve
standart hazirlama galigmalari Sinif-igi Uygulama (5 dk.): Standart
uygulamalarinin kavramlarinin érneklemelerinin yaptiriimasi Sinif-igi
Tartisma (5 dk.): Standartlarin uygulamalari ve bunlarin
karsilastiriimasina iligkin tartismanin yapiimasi Kisa Sinav 1 (15
dk.): Ders sonunda, derste islenen konulari iceren bir kisa sinavin
yapilmasi

1. N. Kolik, I.K. Dilsiz. Kalite
Gulvencesi ve Standartlari. 2003.
(Sayfa, 9-15) 2. I. Usanmaz. Kalite
Glivence ve Standartlari. 2020.
(Sayfa, 11-18)

Konu Anlatimi: Belgelendirme, Akreditasyon ve TSE'nin
Belgelendirme Faaliyetleri Sinif-i¢ci Uygulama (5 dk): Konu ilgili
uygulamalarin isleyisi Sinif-igi Tartisma (5 dk.): Konu ilgili
uygulamalarin isleyisi yapisinin tartisilmasi

1. N. Kolik, I.K. Dilsiz. Kalite
Gulvencesi ve Standartlari. 2003.
(Sayfa, 16-24) 2. i. Usanmaz. Kalite
Glvence ve Standartlari. 2020.
(Sayfa,18-25)

Konu Anlatimi: Uluslararasi Standardizasyon Galismalari Sinif-igi
Uygulama (5 dk): Uluslararasi standardizasyon uygulamasinin
yaptiriimasi Sinif-ici Tartisma (5 dk.): Uluslararasi standardizasyon
uygulamalarinin tartisiimasi Kisa Sinav 2 (15 dk.): Ders sonunda,
derste islenen konulari igeren bir kisa sinavin yapiimasi

1. N. Kolik, I.K. Dilsiz. Kalite
Gulvencesi ve Standartlari. 2003.
(Sayfa, 25-31) 2. I. Usanmaz. Kalite
Glivence ve Standartlari. 2020.
(Sayfa, 28-36)

Konu Anlatimi. TSE belgelendirme ve deney merkezinin taraf
oldugu anlagmalar, kalibrasyon calismalari ve kuruluglar Sinif-igi
Uygulama (5 dk.): Konu ile ilgili yorumun yapilmasi Sinif-igi
Tartisma (5 dk.): Konunun standardizasyon ve kalite agisindan
tartisiimasi

1. N. Kéliik, I.K. Dilsiz. Kalite
Gulvencesi ve Standartlari. 2003.
(Sayfa, 31-38) « 2. C. Kocabas.
Kalite ve Givence. 2012. (Sayfa,
6-9)

Konu Anlatimi: Kalitenin tarihgesi ve temel kavramlari ve kalite
yaklasimlari Sinif-ici Uygulama (5 dk.): Permitasyon (zerine bir
uygulamanin yaptiriimasi Sinif-igi Tartisma (5 dk.): Konunun
tanimlarinin tartismanin yapilmasi Kisa Sinav 3 (15 dk.): Ters yiz
edilmis 6grenme (flipped learning) yéntemi ¢ercevesinde, ders
basinda, 6grenciye verilen 6n hazirlik gérevinde yer alan konulari
iceren bir kisa sinavin yapiimasi

1. N. Kolik, I.K. Dilsiz. Kalite
Gulvencesi ve Standartlari. 2003.
(Sayfa, 9-15) 2. I. Usanmaz. Kalite
Glvence ve Standartlari. 2020.
(Sayfa, 11-18)

Konu Anlatimi: Kalite, verimlilik, kalite maliyeti ve kalite ilgili yanlis
dustnceler Sinif-igi Uygulama (5 dk.): Konu anlatimi ile ilgili
uygulamalar Sinif-igi Tartisma (5 dk.): Konu anlatiminin tartigilmasi

1. N. Kolik, I.K. Dilsiz. Kalite
Glvencesi ve Standartlari. 2003.
(Sayfa, 47-51) 2. C. Cetin, L. Arslan.
Toplam Kalite Yénetimi. 2020, 7.
baski. (Sayfa, 3-13)

Midterm 1 / Practice or Review

Konu Anlatimi: Kalite kavramina degisik yaklagimlar ve toplam kalite
yonetimi Sinif-igi Uygulama (5 dk.): Konu ile ilgili uygulamalarin
O6nemi Sinif-igi Tartisma (5 dk): Kalitenin éneminin ve
uygulamalarinin tartigiimasi

1. N. Kolik, I.K. Dilsiz. Kalite
Glvencesi ve Standartlari. 2003.
Sy,51-57 2. C. Getin, L. Arslan.
Toplam Kalite Yénetimi. 2020, 7.
baski. (Sayfa, 14-30) 3. C. Cetin, L.
Arslan. Toplam Kalite Yénetimi.
2020, 7. baski. (Sayfa, 61-68)
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Konu Anlatimi: Uluslararasi kabul géren bazi kalite sistem ve
belgeleri Sinif-i¢i Uygulama (5 dk.): Uluslararasi kabul géren bazi
kalite sistem ve belgelerinin uygulamalarinin énemi Sinif-igi
Tartisma (5 dk.): Uluslararasi kabul géren bazi kalite sistem ve
belgelerinin uygulamalarinin tartisiimasi Kisa Sinav 4 (15 dk.): Ters
yUz edilmis 6grenme (flipped learning) yéntemi gergevesinde, ders
basinda, égrenciye verilen 6n hazirlik gérevinde yer alan konulari
iceren bir kisa sinavin yapilmasi.

1. N. Kolik, I.K. Dilsiz. Kalite
Givencesi ve Standartlari. 2003.
(Sayfa, 58-69)

11 |Konu Anlatimi: Kalite ydnetim sistemi, ISO 9000 kalite yonetim 1. N. KGlUk, I. Dilsiz, Kartal. Kalite
sistemi standartlar Sinif-ici Uygulama (5 dk.): Kalite ydnetim Gulvencesi ve Standartlari. 2003.
sistemi, ISO 9000 kalite yonetim sistemi standartlari uygulamalarin |(Sayfa, 70-75) 2. C. Cetin, L. Arslan.
Onemi Sinif-igi Tartisma (5 dk.): Kalite ydnetim sistemi, 1ISO 9000 Toplam Kalite Yénetimi. 2020, 7.
kalite ydnetim sistemi standartlarinin disiplin i¢i ve disiplinler arasi  |baski. (Sayfa, 31-33)
uygulamalarina iligkin tartismanin yapilmasi

12 |Konu Anlatimi: TS-EN -ISO 9001, 2000 standardi, TS-EN-ISO 9004 [1. N. Kéluk, I.K. Dilsiz. Kalite
kalite yénetim sistemleri, Sinif-ici Uygulama (5 dk.): Konu Gulvencesi ve Standartlar. 2003.
anlatiminin uygulamalarin 6nemi Sinif-igi Tartisma (5 dk.): Konu (Sy,76-85) « 2. C. Kocabas. Kalite ve
anlatiminin tartismasinin yapilmasi Kisa Sinav 5 (15 dk.): Ders Glvence. 2012. (Sayfa, 10-17)
sonunda, derste islenen konulari iceren bir kisa sinavin yapilmasi

13 |Konu Anlatimi: TS-EN_ISO 19011, 2000 kalite ve gevre y6énetimi 1. N. Koluk, I.K. Dilsiz. Kalite
sistemleri, tetkik kilavuzu, TS-EN-ISO 9000 uygulanmasi ve Gulvencesi ve Standartlari. 2003.
Belgelendirme agamalari, 17025 Sinif-igi Uygulama: (5 dk): TS-EN- |(Sayfa, 86-97)

ISO 19011, 2000 kalite ve gevre ydnetimi sistemleri, tetkik kilavuzu,
TS-EN-ISO 9000 uygulanmasi ve Belgelendirme agamalarinin
uygulamalarinin dnemi Sinif-igi Tartisma: (5 dk.) TS-EN-ISO 9000
uygulanmasi ve Belgelendirme asamalarinin disiplinlerarasi
alanlarda uygulamalarinin tartismasinin yapiimasi

14 |Konu Anlatimi: EFQM, milkkemmellik modeli kalitedeki diger kontrol [1. I. Usanmaz. Kalite Giivence ve
sistemleri, kalitesizlik riskleri, maliyetleri, Deming ilkesi ve Standartlari. 2020. (Sayfa, 55-68) 2.
aciklamalari, Puka Déngiist, Beyin firtinasi teknigi, gcoklu oylama C. Cetin, L. Arslan. Toplam Kalite
teknigi, Balik kilgidi, Kaizen Sinif-igi Uygulama: (5 dk) Konu Ydnetimi. 2020, 7. baski (Sayfa,
anlatimindaki yontemlerin érneklemesinin yaptiriimasi Sinif-igi 79-91) 3. C. Kocabas. Kalite ve
Tartisma: (5 dk.) Konu anlatimindaki yéntemlerin uygulamasinin Glvence. 2012. (Sayfa, 60-81)
tartismasinin yapiimasi Kisa Sinav 6 (15 dk.) Ders sonunda, derste
islenen konulari iceren bir kisa sinavin yapilmasi

15 Ogrenci sunumlarinin dinlenmesi Standardizasyon ve kalite glivence

ve standartlarinin énemi ve sisteme
uygunlugu

16 |Final

Degerlendirme Sistemi

Etkinlikler

Say!i

Katki Payi

Devam/Katilim

14

5

Laboratuar

Uygulama

15

Arazi Galismasi

Derse Ozgii Staj

Kicgik Sinavlar/Stidyo Kritigi

20

Odev
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Sunum/Jiri
Projeler
Seminer/Workshop
Ara Sinavlar 1 20
Final 1 40
Doénem igi Calismalarin Basar Notuna Katkisi 60
Final Sinavinin Basari Notuna Katkisi 40
TOPLAM 100
AKTS isyiikii Tablosu
Etkinlikler Sayi Siiresi (Saat) |Toplam isyiiki
Ders Saati 14 3 42
Laboratuar
Uygulama 1 3 3
Arazi Calismasi
Sinif Digi Ders Galismasi 14 3 42
Derse Ozgii Staj 0
Odev 1 15 15
Kiguk Sinavlar/Stidyo Kritigi 6 2 12
Projeler
Sunum / Seminer
Ara Sinavlar (Sinav Siresi + Sinav Hazirlik Stresi) 1 20 20
Final (Sinav Siresi + Sinav Hazirlik Siresi) 1 20 20
Toplam isyiikii 154
Toplam isyiikii / 30(s) 5.13
AKTS Kredisi 5

Diger Notlar Yok
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