Ders Bilgi Formu

Ders Adi Yerel Kredi AKTS Ders Uygulama Laboratuar

(saat/hafta) (saat/hafta) (saat/hafta)

istatistiksel Kalite Kontrol 1IST4220 8 5 3 0 0
Onkosullar Yok

Yaryil Glz

Dersin Dili ingilizce, Tiirkce

Dersin Seviyesi Lisans Seviyesi

Ders Kategorisi Uzmanlik/Alan Dersleri

Dersin Verilis Sekli Yuz yuze

Dersi Sunan Akademik Birim |istatistik Bolim(i

Dersin Koordinatori Elif Tuna

Dersi Veren(ler) Elif Tuna

Asistan(lar)i

Dersin Amaci istatistiksel prensipleri ve teknikleri iretimin her kademesinde elde edilen verilere
uygulayarak kaliteyi gelistirmek ve kontrol etmek. Bu prensipleri ve teknikleri
proses gelistirme de kullanmak.

Dersin Igerigi Degisimin tanimlanmasi; frekans dagilimi ve histogram; dal ve yaprak grafigi; kutu
grafigi; olasilik dagilimlari; 6nemli kesikli dadilimlar: hipergeometrik, binom,
Poisson, Paskal ve ilgili dagihmlar; 6nemli stirekli dagiimlar; normal dagihm;
merkezi limit teoremi; Ustel, gamma, Weibull dagihmlari ve dagilimlar arasi
yaklasimlar; kalite de@isiminin rasgele ve tayin edilebilir sebepleri; kontrol
diyagraminin istatistiksel esaslari; kontrol limitlerinin segimi; 6rnek buyuklugu ve
ornekleme frekansi; alt gruplar; kontrol diyagraminin analizi ve kurallar; getele
tablosu; Pareto diyagrami; sebep ve etki diyagrami; sagilma diyagrami;
uygunsuzluk kesri kontrol diyagrami: p- kontrol diyagrami, np- kontrol diyagrami,
standartlastiriimis kontrol diyagrami; islem—karakteristik fonksiyonu ve ortalama
¢alisma uzunlugu; kusurlar igin kontrol diyagramlari: c- diyagrami, u- diyagrami,
standartlastinlmis kontrol diyagrami; islem karakteristik fonksiyonu; degiskenler igin
kontrol diyagramlari: x- ve R- diyagramlari, standart degerleri esas alan kontrol
diyagramlari; proses yeterliliginin tahmini; islem—karakteristik fonksiyonu; x-
diyagrami i¢in ortalama ¢alisma uzunlugu; x- S- kontrol diyagramlari; S2 kontrol
diyagrami; tek 6lgtimler icin kontrol diyagramlari: hareketli ortalama ve tek élgim
diyagramlari; cok degiskenli kalite kontrol; proses yeterlilik analizi; histogram,
kontrol diyagrami ve tasarlanmis deneyler ile proses yeterlilik analizi; kontrol
diyagramlarinin ekonomik tasarimi; tasarlanmig verilerle kalite ve proses gelistirme.

Opsiyonel Program Yok
Bilesenleri

Ders Ogrenim Ciktilari

Bu dersi basariyla tamamlayan 6drenciler, temel istatistiksel ydntemleri agiklayabileceklerdir.

Bu dersi basariyla tamamlayan 6grenciler istatistiksel kalite kontrol yontemlerini tanimlayabileceklerdir.

Bu dersi basariyla tamamlayan 6grenciler, istatistiksel kalite kontrol yéntemlerini verilere
uygulayabileceklerdir.

4 Bu dersi basariyla tamamlayan 6grenciler, kalite kontrol grafiklerini olusturabileceklerdir.
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Bu dersi bagariyla tamamlayan 6drenciler,kalite kontrol uygulamalarinda en az bir bilgisayar programini

kullanabileceklerdir.

Haftalik Konular ve ilgili On Hazirhk Calismalari

Hafta

Konular

On Hazirlik

1

Konu Anlatimi: istatistiksel Kalite Kontrol{iniin tarihi. Temel
kavramlar. Sinif-igi Uygulama (10 dk.): Tarihsel akisin diyagramlarla
Orneklendiriimesi ve temel kavramlarin uygulama ornekleriyle
aciklanmasi Sinif-igi Tartisma (10 dk.): Kalite kontrolde istatistigin
Oneminin tartisiimasi

1. Modern is Ortamida Kalite
Gelistirme. Kaynak: Ders Kitabl,
3-42

Konu Anlatimi: istatistiksel siire¢ kontroliiniin nemi. Kontrol
grafiginin istatistiksel esaslari. Sinif-igi Uygulama (5 dk.): Kontrol
grafiklerine 6rnek uygulama yapilmasi Sinif-igi Tartisma (10 dk.):
Sire¢ kontroliniin isletmeler icin dneminin tartisiimasi

1. Modelleme Siireci Kalitesi.
Kaynak: Ders Kitabi, 63-71

Konu Anlatimi: Degigkenlik., degiskenligin belirlenmesinde gérsel ve
genigletilmis araglar ,histogram, ¢etele tablosu.pareto grafigi.
sagiima diyagrami. Sinif-igi Uygulama (30 dk.): Betimsel istatistikler
ile gbrsel grafikler Gzerinde uygulama yapilmasi Sinif-igi Tartisma (5
dk.): istatistik bilgilerimizi hatirlayarak kalite siirecinde neleri analiz
edebilecegimizin tartisiimasi

1. Modelleme Sureci Kalitesi.
Kaynak: Ders Kitabi, 72-76

Konu Anlatimi: Kalite kontroliinde kullanilan temel olasilik
dagihmlari, kusurlu oraninin modellenmesinde kullanilan binom,
hipergeometrik, geometrik, negatif binom dagihimlari. Sinif-igi
Uygulama (40 dk.): Kesikli dagihmlarla ilgili 6rnek ¢éztmlerinin
yapilmasi Sinif-igi Tartisma (5 dk.): Hangi degiskenin hangi
dagilimla ¢6zimlenebilecegi Uzerine tartisma yapilmasi

1. Modelleme Siireci Kalitesi.
Kaynak: Ders Kitabi, 76-81

Konu Anlatimi: Kalite kontrollinde kullanilan strekli dagilimlar.
Normal, Ustel, gama ve Weibull dagilimlari. Sinif-igi Uygulama (40
dk.): Kalite problemlerinde strekli dagilimlarla érnek ¢6zimu Sinif-
ici Tartisma (10 dk.): Hangi surekli degisken hangi dagilimla
¢6zilmeli konusunda tartisma yapiimasi Kisa Sinav 1 (15 dk.): Ders
sonunda, derste iglenen konulari iceren bir kisa sinavin yapilmasi.

1. Modelleme Sireci Kalitesi.
Kaynak: Ders Kitabi, 81-91 2. Kisa
Sinav 1: (Kesikli ve surekli dagiimlar
) Kaynak: Ders Kitabi, 63-91

Konu Anlatimi: Ornekleme dagilimlari. Anakiitle ortalamasi ve
anakutle kusurlu orani dagilimlari. Merkezi limit teoremi. Anakitle
ortalamasi ve anakutle kusurlu orani i¢in aralik tahminleri. Hipotez
testleri. Sinif-ici Uygulama (30 dk.): Ornekleme dagilimlari. Anakiitle
ortalamasi ve anakitle kusurlu orani dagilimlari. Merkezi limit
teoremi. Anakitle ortalamasi ve anakiitle kusurlu orani igin aralik
tahminleri. Hipotez testleri 6rnek ¢ézimleri Sinif-igi Tartisma (10
dk.): uygulamadaki érnekleri Gzerine tartisma yapilmasi

1. Sireci Kalitesine iligkin hipotez
testleri. Kaynak: Ders Kitabl,
103-124

Konu Anlatimi: iki ortalama farki ve iki anakitle kusurlu orani
farkinin 6rnekleme dagilimi. Aralik tahminleri ve hipotez testleri Sinif
ici Uygulama (50 dk.): iki ortalama farki ve iki anakiitle kusurlu orani
farkinin 6rnekleme dagilimi. Aralik tahminleri ve hipotez testleri
Ornek ¢dzimleri Sinif-igi Tartisma (5 dk.): Uygulama sonuglarinin
yorumlanmasi Uzerine tartisma

1. Sireci Kalitesine iligkin hipotez
testleri. Kaynak: Ders Kitabl,
127-139

Midterm 1 / Practice or Review
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9 Konu Anlatimi: Birinci tur, ikinci tur hatalar. Testin guct. Sinif-igi 1. Sureci Kalitesine iligkin hipotez
Uygulama (30 dk.): Hata kaynaklarina iliskin érneklerin ¢é6zimi testleri. Kaynak: Ders Kitabi, 124 2.
Sinif-igi Tartisma (10 dk.): uygulama 6rneklerine gére hatalarn Kisa Sinav 2: (Hipotez Testleri ve
sinirlarinin tartisiilmasi Kisa Sinav 2 (15 dk.): Ders sonunda, son iki [Hatalar) Kaynak: Ders Kitab,
derste islenen konulari igeren bir kisa sinavin yapiimasi. 103-148

10 [Konu Anlatimi: Uygunsuzluk kesri (p) kontrol diyagrami, np kontrol [1. Kontrol Diyagramlari. Kaynak:
diyagrami ve uygulamalari.Calisma-karakteristigi fonksiyonu ve Ders Kitabi, 288-308
ortalama galisma uzunlugu Sinif-igi Uygulama (40 dk.): kusurlu
orani grafikleri Gzerine drnek galisma yapilmasi Sinif-igi Tartisma (5
dk.): yapilan uygulamalardaki temel unsurlarin tartisiimasi

11 [Konu Anlatimi: x ortalama ve R kontrol grafikleri. Proses 1. Kontrol Diyagramlari. Kaynak:
yeterliliginin tahmini. Kontrol limitleri, spesifikasyon limitleri ve dodal |Ders Kitabi, 288-308
tolerans limitleri Sinif-igi Uygulama (40 dk.): x ortalama ve R kontrol
grafikleri. Proses yeterliliginin tahmini. Kontrol limitleri, spesifikasyon
limitleri ve dog@al tolerans limitleri Gzerine érnek uygulamalar
yapilmasi Sinif-igi Tartisma (10 dk.): yapilan uygulamalardaki temel
unsurlarin tartigilmasi

12 |Konu Anlatimi: x ortalama ve R grafiklerinde degisen 6rnek 1. Degiskenler igin Kontrol
blyuklugl. Standart degerli grafikler. ve R grafiklerinin agiklanmasi. [Diyagramlari, Kaynak: Ders Kitabi,
Galisma-karakteristigi fonksiyonu. grafigi igin ortalama ¢alisma 226-268 2. Kisa Sinav 3:
uzunlugu. Sinif-igi Uygulama (40 dk.): x ortalama ve R grafiklerinde |(Degiskenler igin Kontrol
degisen 6rnek bilyukligu. Standart degerli grafikler. ve R Diyagramlari) Kaynak: Ders Kitabl,
grafiklerinin agiklanmasi. Galisma-karakteristigi fonksiyonu. grafigi  |226-268
icin ortalama c¢alisma uzunludu ile ilgili drnek ¢6zimlerin yapiimasi
Sinif-ici Tartisma (10 dk.): Kontrol grafikleri Gzerinde tartisma
yapilmasi Kisa Sinav 3 (15 dk.): Ders sonunda, son (¢ derste
islenen konulari igeren bir kisa sinavin yapiimasi.

13 |Konu Anlatimi: x ortalama ve S igin kontrol grafikleri ve 1. Degiskenler i¢in Kontrol
uygulamalari. Sinif-igi Uygulama (40 dk.): x ortalama ve S igin Diyagramlari, Kaynak: Ders Kitabu,
kontrol grafikleri ve uygulamalar Gzerine érnek ¢ézimlemesi Sinif- [251-259
ici Tartisma (10 dk.): Grafiklerin yorumu Uzerine tartisma

14 |Konu Anlatimi: Proses yeterlilik analizi Sinif-igi Uygulama (40 dk.): | 1. Siire¢ ve Olciim yeterlilik analizi,
Proses yeterlilik analizine iliskin érnek ¢éziimleri Sinif-igi Tartisma  |Kaynak: Ders Kitabi, 344-359 1.
(10 dk.): uygulanan siirecin yorumu {izerine tartisma yapilmasi Kisa |Kisa Sinav 4: (Siire¢ ve Olciim
Sinav 4 (15 dk.): Ders sonunda, son derste islenen konulari igeren |yeterlilik analizi,) Kaynak: Ders
bir kisa sinavin yapilmasi. Kitabi, 344-359

15 [Konu Anlatimi: Olgiim ve Olgiim Sistem Yeterlilik Calismalari Sinif- | 1. Siire¢ ve Olgiim yeterlilik analizi,
ici Uygulama (40 dk.): Olgiim ve Olgiim Sistem Yeterlilik Calismalar | Kaynak: Ders Kitabi, 368-381
Uzerine 6rnek ¢éztimlerin yapilmasi Sinif-igi Tartisma (10 dk.):
uygulanan sirecin yorumu Uzerine tartisma yapilimasi

16 |Final

Degerlendirme Sistemi

Etkinlikler

Say!i

Katki Payi

Devam/Katilim

Laboratuar

Uygulama

Arazi Galismasi

Derse Ozgii Staj
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KucUk Sinavlar/Stiudyo Kritigi 4 30

Odev

Sunum/Juri

Projeler

Seminer/Workshop

Ara Sinavlar 1 30

Final 1 40

Dénem ici Calismalarin Basari Notuna Katkisi 60

Final Sinavinin Basari Notuna Katkisi 40

TOPLAM 100

AKTS isyiikii Tablosu

Etkinlikler Sayi Siiresi (Saat) |Toplam isyiikii

Ders Saati 14 3 42

Laboratuar

Uygulama

Arazi Galismasi

Sinif Digi Ders Galismasi 14 5 70

Derse Ozgii Staj

Odev 0

Kiglk Sinavlar/Stidyo Kritigi 4 5 20

Projeler

Sunum / Seminer

Ara Sinavlar (Sinav Siresi + Sinav Hazirlik Stresi) 1 10 10

Final (Sinav Siresi + Sinav Hazirlik Siresi) 1 15 15

Toplam isyiikii 157

Toplam isyiikii / 30(s) 5.23

AKTS Kredisi 5

Diger Notlar Yok
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